
 اطلاعات برای اشخاصی کھ درخواست کننده ی پناھندگی در جمھوری صربستان ھستند
 

 

 پناھندگی چیست؟ 
 

پناھندگی حق اقامت و محافظتی ھست کھ فرد خارجی دارد،  او حق پناھندگی یا حمایت تکمیلی را   
 با تصمیم اورگان مسئول دریافت میکند. 

 

از آزار و اذیت بھ خاطر نژاد، جنسیت، زبان، دین،  در صورتی کھ کشور مبداء را بھ دلیل ترس 
ملیت یا تعلق بھ یک گروه اجتماعی خاص یا بھ خاطر باور ھای سیاسی خود ترک کرده اید یا این کھ  
بر این باور ھستید کھ در صورت برگشت بھ آن کشور مورد آزار و اذیت قرار خواھید گرفت یا این  

کرد با تھدید ھای جانی و اعدام و شکنجھ رو بھ رو خواھید شد  کھ بی عدالتی جدی را تجربھ خواھید 
یا در صورتی کھ با شما برخورد غیر انسانی  و تحقیر آمیز خواھد شد در صورت برگشت. یا این کھ  
تنبیھ خواھید شد یا در صورت برگشت بھ دلیل خشونت ھای ھمھ جانبھ و عمومی کھ کشور مبداء را  

ی خواھید شد، این حق را دارید تا در جمھوری صربستان درخواست  در بر گرفتھ اند تھدید جان
 پناھندگی دھید. 

 

 اول مرحلھ ی  – ثبت نام 

برای این کھ حق درخواست پناھندگی در جمھوری صربستان را دریافت کنید، میتوانید بھ صورت  
ز طرف  شفاھی یا کتبی خواستھ ی خود را برای درخواست پناھندگی در حضور کارمند پلیسی کھ ا

وزارت امور داخلی مجاز بھ کار شده،  در زمان کنترلی کھ ھنگام ورود بھ مرز جمھوری صربستان  
 یا در داخل خاک جمھوری صربستان صورت میگیرد انجام دھید.  

 

کارمند مسئول پلیس از شما عکس و اثر انگشت ھای شما را خواھد گرفت، تاییدیھ ثبت نام را خواھد  
رکز پناھندگی یا مکان دیگری کھ برای درخواست کنندگان پناھندگی منظور شده  داد و شما را راھی م

ساعت آینده از لحظھ ی انتشار تاییدیھ ثبت نام در   72است راھی میکند و شما موظف ھستید نھایتاً تا 
 آن مکان حضور پیدا کنید.  

 

یت و احترام بھ تمامیت  کارمند مسئول پلیس این حق را دارد تا شما و وسایل ھمراه شما را با رعا 
جسمی و روانی و کرامت انسانی شما مورد بررسی قرار دھد. و ھمچنان این حق را دارد تمامی  

توانند در پروسھ ی گرفتن پناھندگی بھ کار آیند را در صورتی کھ چنین نیازی  اسناد و مدارکی کھ می 
 ما برای اسناد گرفتھ شده میدھد.  ھست را بھ مدت محدودی نزد خود نگھ دارد و تاییدیھ ایی ھم بھ ش



در صورتی کھ نزد خود پاسپورت، شناسنامھ یا مدرک شناسایی دیگری دارید، و یا مجوز اقامت،  
ویزا، کارت ملی، بلیط مسافرت، یا سند دیگری کھ میتواند برای پروسھ ی پناھندگی اھمیت داشتھ  

 بگذارید.  باشد، موظف ھستید ھنگام ثبت نام در اختیار کارمند مسئول 

در صورتی کھ از عمد ثبت نام را بھ ھم بزنید یا خودداری کنید و یا ثبت نام کردن را نپذیرید، و  
ھمچنین در صورتی کھ در مرکزی کھ ارجاع داده شدید حضور پیدا نکنید، خودسرانھ، بدون رضایت  

ن پناھندگی منظور  و یا دلیل قابل قبول، مرکز پناھندگی یا مکان دیگری کھ برای درخواست کنندگا 
شده است را قبل از زمان تعییین شده قانونی برای درخواست پناھندگی ترک کنید، با شما برخورد  

 قانونی منظور شده برای جایگاه قانونی افراد خارجی خواھد شد. 

 

 در صورتی کھ جمھوری صربستان را در طول پروسھ ترک کنید، پروسھ متوقف خواھد شد. 

 پروسھ پناھندگی 

 

 وسھ پناھندگی شامل مراحل زیر میباشد پر

 

 درخواست برای پناھندگی  .1

پروسھ پناھندگی با درخواست دادن بھ کارمند مسئول دفتر پناھندگی آغاز میشود، در فرم مقرر  
 روز از روز ثبت نام.  15حداکثر 

پناھندگی. میتوانید  میتوان از طریق کتبی نیز درخواست پناھندگی داد، با پر کردن فرم درخواست  
روزه از روز ثبت نام) درخواست کتبی ارسال   ۱۵روز دیگر (از انقضای مھلت   8ظرف مدت 

 Mihajla Pupina2نووی بلگراد , ۱۱۰۷۰،  ۲میھاییلا پوپینا درخواست خود را بھ آدرس   کنید.
11070 Novi Beograd .ارسال فرمایید 

حق اقامت را بھ شما آموزش دھد. حق  مقام مسئول موظف است حقوق و تعھدات بھ ویژه 
برخورداری از مترجم رایگان در جریان دادرسی، حق برخورداری از کمک حقوقی رایگان و حق  

 ( یو آن ایچ سی ار)    UNHCRبرخورداری از دسترسی بھ 

پس از انجام درخواست پناھندگی حق برخورداری از کارت شناسنامھ برای افراد درخواست کننده ی  
ی را دارید، کھ این  را میتوان تا زمان تمام شدن پروسھ گرفتن پناھندگی بھ عنوان سند  پناھندگ

 شناسایی و مجوز برای اقامت در جمھوری صربستان استفاده کرد. 

 

 . مصاحبھ ۲

دلیل انجام و وجود مصاحبھ این ھست تا تاییدی باشد بر حقایق و شرایط مھم برای گرفتن تصمیم در  
دگی، بھ خصوص آن حقایق و شرایطی کھ مربوط میشوند بھ تایید ھویت شما  مورد درخواست پناھن

ھمچنین بررسی دلایلی کھ بر اساس آن ھا درخواست پناھندگی میدھید ھمچنین برای بررسی مسافرت  



و حرکت شما پس از ترک کشور منبع یا ھمان کشوری کھ بھ صورت معمول در آن اقامت داشتید و  
 کھ آیا از پیش در کشوری دیگر درخواست پناھندگی داده اید. ھمچنین برای بررسی این  

موظف ھستید تا بھ صورت شخصی در مصاحبھ حضور پیدا کنید و در آن شرکت کنید، بدون در  
نظر گرفتن این کھ آیا نماینده حقوقی یا وکیل دارید یا خیر. مھم ھست کھ در طول پروسھ حقیقت را  

 دگی کھ مصاحبھ را انجام میدھند ھمکاری کنید. بگویید و با نمایندگان دفتر پناھن

 

 . تصمیم گیری ۳

در مورد درخواست داده شده تصمیم گیرندگان وزارت امور داخلی  ، اداره پلیس، اداره پلیس مرزی  
 ماه ھستند.  ۱۲اداره پناھندگی، حداکثر ظرف مدت  –

 حق شکایت 

روز از روز تحویل   ۱۵رف مدت  در صورت تصمیم منفی و رد بھ درخواست پناھندگی میتوانید ظ
تصمیم بھ کمیساریای پناھندگان شکایت خود را اعلام فرمایید. در صورتی کھ این شکایت رد شود و  

روز از روز تحویل جواب رد شکایت میتوانید در حضور دادگاه   ۳۰پذیرفتھ نشود، ظرف مدت  
 اداری پروسھ را آغاز کنید. 

اداره پناھندگی کھ درخواست را برای پناھندگی نمیپذیرد   در صورت تصمیم منفی الزام آور (تصمیم 
در صورتی کھ شکایت بھ کمیساریا ی پناھندگی در مھلت مقرر و تعیین شده در قانون ھمچنین در  
صورت تصمیم منفی کمیساریای پناھندگی در صورتی کھ شکایت بھ دادگاه اداری ظرف مدت در  

صمیم دادگاه اداری)، موظف ھستید خاک جمھوری  قانون تعیین شده ارائھ نشود ھمچنین با ت 
 صربستان را ظرف مدتی کھ برایتان تعیین شده ترک کنید. 

 

 اصل محرمانھ بودن 

اطلاعات شخصی شما بھ دست آمده در پروسھ پناھندگی محرمانھ ھستند و تنھا افرادی کھ از طریق  
 قانون مجاز شده اند، اجازه ی دسترسی بھ آن ھا را دارند. 

 ن بدون ھمراه و جدا شدهکودکا

 شود.  پروسھ پناھندگی با اصل در نظر گرفتن بھترین برای منافع کودک اجرایی می 

کودکان بدون ھمراه و جدا شده باید اول برایشان ھمراه قانونی و سرپرست از طرف نھاد حمایت  
ھمچنین در   اجتماعی تعیین شود. سرپرست در طول تمام پروسھ پناھندگی حضور پیدا خواھد کرد، 

مورد کمک در اسکان، کمک ھای پزشکی و روانشناسی، تحصیل ، پیدا کردن اعضای خانواده و در  
 مورد دیگر مسائل مھم ھمچنین کمک خود را ارائھ خواھد داد.

 

 

 



 حقوق درخواست کنندگان پناھندگی  

اقامت و حق جا بھ جایی در جمھوری   -
 صربستان 

 شرایط مادی پذیرایی  -

 اطلاع رسانی و کمک حقوقی رایگان  -

 آزادی دین و باور  -

 کمک اجتماعی  -

 کمک پزشکی، تأمین سلامتی  -

 تحصیلات ابتدایی، راھنمایی، دبیرستانی   -

 دسترسی بھ بازار کار  -

 مدارک شخصی  -

 

درخواست کنندگان پناھندگی ھزینھ ی  
درخواست پناھندگی   ، ھمچنین ھزینھ ی  

مکان موقت و دسترسی بھ خدمات ابتدایی را  
 خودشان نمیدھند. 

 

حقوق اشخاصی کھ حق پناھندگی را دریافت  
 کرده اند 

 

 اقامت   -

 مکان سکونت  -

 آزادی حرکت و جا بھ جایی  -

 تأمین سلامت و کمک ھای پزشکی  -

 تحصیلات  -

 دسترسی بھ بازار کار  -

 کمک حقوقی رایگان  -

 کمک اجتماعی  -

 ت حق مالکی -

 آزادی دین و باور  -

 پیوند خانواده -

مدارک شخصی (کارت شناسایی و مدرک   -
 مسافرتی برای پناھندگان) 

 کمک بھ ادغام  -

پناھجویان و افرادی کھ بھ آنھا پناھندگی داده شده موظف ھستند بھ قانون اساسی، قانون، مقررات  
 صربستان احترام بگذارند. دیگر و قوانین عمومی جمھوری 

 

 

لیست سازمان ھای کھ کمک حقوقی رایگان  
ارائھ میدھند را میتوانید در لینک زیر مشاھده  

 کنید: 

صربستان   ی جمھور  یدولت  ی ارگان ھا ست یل
  د یتوان ی و ادغام را م  یمسئول موضوع پناھندگ

 : د یمشاھده کن  ر یز نک یدر ل
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